TERMOS DE USO

Ultima Atualizacao: agosto de 2024.

Bem-vindo(a)!

Obrigado por utilizar a TIPSPACE e suas aplicages.

Estes termos de uso regem seu acesso e uso, como pessoa fisica, dentro e forado Brasil, de
aplicativos, sites de Internet, consateudos, bens e também servigos disponibilizados pela
TIPSPACE uma marca da empresa TIPS GROUP LTDA, pessoa juridica de direito privado,
estabelecida no Brasil, com sede na Rua CardArcoverde, n. 2365, Conj 33 — Parte, Pinheiros,
Séo Paulo-SP, CEP 05.407-003, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do
Ministério da Fazenda (CNPJ/MF) sob n. 48.440.476/0001-70, ou qualquer de suas afiliadas.

Estes termos de uso tém por objeto definir as regras a serem seguidas para a utilizacdo da
TIPSPACE ("Termos de Uso TIPSPACE"), sem prejuizo da aplicacdo da legislacao

vigente.

A aceitacdo deste Termo de Uso sera feita quando for realizado o cadastro nas nossas
aplicacGes mediante fornecimento dos dados solicitados. Isso indicara que vocé concorda

com as regras de utilizacdo da aplicacdo TIPSPACE.

AO UTILIZAR A TIPSPACE VOCE AUTOMATICAMENTE CONCORDA COM
ESTES TERMOS DE USO E COM A NOSSA POLITICA DE PRIVACIDADE,
RESPONSABILIZANDO-SE INTEGRALMENTE POR TODOS E QUAISQUER
ATOS PRATICADOS POR VOCE NA PLATAFORMA TIPSPACE OU EM
SERVICOS A ELA RELACIONADOS. CASO VOCE NAO CONCORDE COM
QUALQUER UM DOS TERMOS E CONDICOES ABAIXO ESTABELECIDOS,
VOCE NAO DEVE UTILIZAR A TIPSPACE.

Quando vocé utiliza a TIPSPACE, nos comprometemos a manter a seguranca das suas
informacGes e dados pessoais. Acesse a nossa Politica de Privacidadeque explica como as
suas informac@es e dados serdo coletados, usados, compartilhados e armazenados pelas
aplicacbes da TIPSPACE



(https://www.tipspace.ga/lgpd/politica-de-privacidade.pdf).

As condigdes estabelecidas neste termo de uso podem ser modificadas sem notificagdo
prévia, bastando a notificagdo do usuario dentro da prépria plataforma ou por e-mail apds

a publicagéo da versdo atualizada

1. QUEM SOMOS
1.1. A TIPSPACE é uma plataforma que tem por objetivo melhorar a experiéncia dos
entusiastas de games que acreditam que 0s jogos devem ser jogados de maneira séria e em

partidas equilibradas.

2. PUBLICO ALVO

2.1. A plataforma é destinada a pessoas fisicas, maiores de 18 anos, fisicamente
localizadas em um territorio que ndo proiba a participacdo nos desafios e nas competi¢des

do software e que compram com os Termos de Uso.

2.2 Osusuarios devem ter acima de 18 anos completos na data de cadastro.

2.3  Os dados pessoais dos usuarios serdo tratados na forma do disposto emnossa

politica de privacidade e nas hipdteses dos artigos 7° e 11° da Lei 13.709/18.

2.4  Para a modalidade de assinatura, o usuario deve cadastrar um meio de pagamento
que podera ser de sua titularidade ou ndo, ndo se responsabilizandoa TIPSPACE por tal
conduta presumindo-se a ciéncia dos responsaveis caso 0 meio de pagamento utilizado

seja de sua propriedade.

3. ACESSO A PLATAFORMA

3.1.  Paraacessar a aplicacdo TIPSPACE e utilizar suas funcionalidades primeiramente
€ necessario realizar um cadastro no site através do link préprio
(https://www.tipspace.gg/cadastro). Neste momento podemos solicitar as seguintes

informagoes:


https://www.tipspace.gg/lgpd/politica-de-privacidade.pdf
https://www.tipspace.gg/cadastro

1. Informag@es pessoais (conforme a nossa Politica de Privacidade);

2. Cadastro de senha segura pessoal e intransferivel (ou seja, vocé ndo pode conceder
acesso a outros players através do seu cadastro sob penado cancelamento de sua

conta) com letras, nimeros e simbolos;

3. Documento de identificagdo enviado através de aplicacdo especifica para
verificagdo de identidade e analise de conformidade dos seus dados pessoais com

0 documento enviado;

4. Em caso de escolha por assinatura, dados de cartdo de crédito valido, que ficara
armazenado junto a plataforma de intermediacdo de pagamento para fins de
cobranca do plano de assinatura escolhido;

3.2. O segundo passo é baixar e instalar o aplicativo TIPSPACE em seu computador,
lembrando que a nossa aplicacdo destina-se a equipamentos comsistema operacional

Windows (original e atualizado para o correto desempenho).

3.3. O terceiro passo consiste em logar na plataforma utilizando os dados criados na
primeira etapa, lembrando que sera permitido ao usuario possuir apenas um perfil com as

suas informacdes.

3.4. O ultimo passo consiste em vincular a sua conta de usuario dentro dojogo com

a sua conta na plataforma para que consiga entrar nas filas.

4. RESPONSABILIDADES DO USUARIO

4.1. O usuario é exclusivamente responsavel pelo uso da aplicacdo e deverarespeitar

as regras deste Termo de Uso, bem como a legislacdo aplicavel;

4.2. O usuario garante a veracidade de todos os dados informados no ato do cadastro,

sendo responsavel por manter as suas informacdes pessoais sempreatualizadas;



4.3. O usuario é responsavel por todas as agdes realizadas em sua conta, logo, deve

sempre manter o seu login e senha seguros e fora do alcance de terceiros.

4.4, O usuario deve manter o ambiente de seu dispositivo (computador, celular, tablet,
entre outros) seguro com o uso de ferramentas disponiveis e atualizadas para garantir

seguranca.

4.5. O usuario ¢ o unico responsavel pelas fotos, perfis (incluindo seu nome, imagem
e/ou equivalentes), mensagens, notas, texto, informacdes, musicas, videos, anuncios,
listagens e outros contetdos que enviar, publicar, exibir (doravante, “postar”), transmitir
ou compartilhar com outros usuarios através ousobre a TIPSPACE. Ou seja, ndo €
permitido postar, transmitir ou compartilhar ocontetdo de usuario que ndo seja de sua

criacdo ou que nao tenha permissao para tal.

4.5.1 O usuario entende e concorda que a TIPSPACE pode, mas nédo € obrigado a,revisar
os seus perfis nas redes sociais excluindo ou removendo (sem aviso pPrévio) comentarios
dos usuarios por qualquer motivo que, a critério exclusivo daEmpresa viole este Termo de
Uso, ou que possa ser ofensivo / ilegal, ou que possa violar os seus direitos ou que possa
prejudicar / ameacar a seguranga dosusuarios ou de outras partes.

4.6 E responsabilidade do usuario manter seus dados pessoais atualizados a todo momento.

Caso vocé queira alterar dados de pagamento e ndo saiba como,podera entrar em contato

atraveés do e-mail suporte@tipspace.qgq

4.7 A TIPSPACE considerara sua conta inativa apdés um periodo de 3 meses da ultima
transacdo realizada na plataforma. Nesse caso sera descontado o valor de R$ 25 a titulo de
taxa de administracdo por més até que a conta ndo tenha mais saldo ou que seja ativada
novamente. A primeira taxa serd cobrada apos o final do 3° més da Ultima transacéo, que se

traduz em Tips ou depdsitos, realizados na conta.


mailto:suporte@tipspace.gg

5. EXCLUSAO DE RESPONSABILIDADE
5.1. A TIPSPACE néo serd, em hipotese alguma, responsavel por produtos e servicos

de fornecedores terceiros. Logo, reiteramos a necessidade do usuério ler, analisar e aceitar

0s termos de uso das plataformas que possam ter algumainterface conosco.

5.2. A TIPSPACE somente sera responsabilizado por danos diretos ou indiretos que
resultem de, ou que tenham relacdo com o0 acesso, uso ou a incapacidade de acessar ou

utilizar a aplicacéo, se comprovado dano e culpa por mau funcionamento da aplicagéo.

5.3.  ATIPSPACE, tendo em vista as caracteristicas inerentes ao ambiente da internet,
se exime de qualquer responsabilidade proveniente de interrupcdes ou suspensdes de
conexao, transmissdes de computador incompletas / falhas ou por falha técnica de qualquer
tipo, incluindo, mas néo se limitando ao mau funcionamento eletronico de qualquer rede,

hardware ou software.

5.4.  E possivel que a aplicagio possa conter links para sites e aplicativos de terceiros.
Isso ndo implica, de maneira alguma, que a TIPSPACE seja responsavel pelo seu
conteddo, precisdo, politicas, praticas ou opinides. Recomendamos que 0s usuarios leiam
os termos de uso e politicas de privacidade para sites e aplicativos de terceiros que vierem

a visitar ou utilizar.

6. REGRA DE USO DOS SERVICOS

6.1.  Para correto funcionamento da plataforma e garantia da qualidade dos servi¢cos
prestados, algumas regras de uso devem ser respeitadas. Caso seja identificada qualquer
irregularidade nesse sentido, a TIPSPACE se reserva o direito de bloquear / deletar a conta
do usuario sem qualquer tipo de aviso prévio. A seguir alguns exemplos ndo exaustivos de

regras a serem respeitadas:

1. E proibida a utilizacdo da TIPSPACE para realizacdo de qualquer atividadeou
transacdo ilegal como lavagem de dinheiro, financiamento de terrorismo, roubo de
identidade, fraude de pagamento, entre outras de acordo com as leis de qualquer

jurisdicéo que se aplique ao usuério;

2. E proibida a utilizagio da TIPSPACE para obter ganhos de maneira ilicita;



w

E proibida a utilizagdo de informagdes incorretas ou enganosas relativasa sua

identidade / idade para viabilizar o acesso a plataforma;

E proibida a utilizacdo de praticas que prejudiquem a qualidade das partidas
realizadas dentro da TIPSPACE como matchfixing;

E proibida a cessdo intencional ou ndo intencional de dados de acesso dasua conta

a terceiros;

E proibida a utilizagdo de sistemas (Ex: maquinas, computadores, softwares,
sistemas automatizados, bots, etc.) projetados para aumentara probabilidade de
vencer as partidas realizadas dentro da TIPSPACE;

7. REGRAS DE USUARIO

7.1.

O usuario deve cumprir todas as leis, regras e regulamentos da regido emque reside

bem como respeitar este Termos de Uso ao utilizar os Servigos da TIPSPACE;

7.2.

O usuério deve respeitar as regras de comportamento listadas neste item. Vale

lembrar que as regras definidas nesta Clausula ndo sdo exaustivas, ea TIPSPACE se

reserva o direito de modifica-las a qualquer tempo:

1.

2.

3.

Fazer-se passar por qualquer pessoa, empresa, entidade, funcionario da
TIPSPACE ou se comunicar de qualquer maneira que pareca que a comunicacao
se origina da TIPSPACE;

Assediar, perseguir ou ameacar outros usuarios ou funcionarios da TIPSPACE;

Transmitir ou comunicar qualquer conteudo que possa ser ofensivo para os
usuarios, inclusive linguagem que seja ilegal, prejudicial, ameacadora,abusiva,
assediadora, difamatoria, vulgar, obscena, sexualmente explicitaou racialmente,

eticamente ou de outra forma condenével;



4. Transmitir ou facilitar a transmissdo de qualquer contetdo que contenhavirus,
dados corrompidos, cavalo de Troia, bot keystroke logger, worm, time bomb,
cancelbot ou outros programas de computador ou cddigos que se destinem a
danificar e/ou realmente danifiquem, interfiram de maneira prejudicial, e
clandestinamente interceptem ou extraiam, anulemou roubem qualquer sistema,

dados ou informacdes pessoais;

5. Evitar, desviar, remover, desativar, prejudicar, decodificar ou de outra forma

contornar qualquer medida tecnoldgica implementada pela TIPSPACE;

6. Participar de qualquer acdo que possa enganar ou esteja enganando qualquer outro

usuario, inclusive por meio de golpe ou engenharia social,

7. Usar programas de terceiros ndo autorizados, inclusive mods, hacks, cheats,
scripts, bots, trainers e programas de automacao que interajam com o0s Servigos da
TIPSPACE e seus modos de jogo disponiveis de qualquer forma, para qualquer
finalidade, inclusive quaisquer programas de terceiros nao autorizados que
interceptem, emulem ou redirecionem qualquer comunicacéo relativa aos Servicos
da TIPSPACE;

8. Acessar ou tentar acessar areas do servico da TIPSPACE que ndo tenham sido

disponibilizadas ao publico;

Indicar nome de usuario que contenha informacGes de identificacdo pessoal, ou que sejam
ofensivas, difamatdrias, vulgares, obscenas, sexualmente explicitas, racial ou eticamente
censuraveis ou de qualquer outra forma condenaveis;

9. Na&o participar, fazer logout ou sair propositalmente durante uma partidaativa;

10. Jogar na conta de outra pessoa ou se envolver em atividades destinadas a

"melhorar™ o status ou a classifica¢do de uma conta;



7.3. A TIPSPACE se reserva o direito de, em caso de violacdo destas regras deusuario
independente de um comportamento especifico estar ou nao listado, tomar medidas
disciplinares apropriadas incluindo suspensao ou encerramento

/ exclusdo da conta a fim de proteger a integridade da TIPSPACE e demais usuarios;

8. PENALIZACOES

8.1.  Em caso de suspeita de fraude, obtencdo de beneficio / vantagem de forma ilicita
ou pelo ndo cumprimento de quaisquer condi¢des previstas nestes Termos de Uso, a
TIPSPACE reserva o direito de suspender ou cancelar, a qualquer momento, 0 seu acesso

a aplicacéo, ndo sendo devido ao usuario qualquer indenizacao.

8.1.1. Poderdo, ainda, nestes casos, serem congelados os saldos em carteira e, em caso de

confirmacgao, o saldo sera zerado, sem direito a resgate de qualquervalor.

8.2. A TIPSPACE reserva o direito de promover acdo de regresso, se necessario, pelo

ndo cumprimento de quaisquer condigdes previstas nestes Termos de Uso.

9. REGRAS PARA PARTIDAS PAGAS

9.1 Apds aprovado seu cadastro e liberado para download o usuario devera fazera incluséo
de creditos em sua conta via PIX, ou outras formas a serem disponibilizadas, sendo que os
créditos serdo incluidos na conta em ate 03 dias uteis.

9.1.1 Hatarifa para deposito informada no momento do deposito.

9.2 Com os creditos em conta o usuario escolhe o jogo que quer jogar, selecionao valor que
quer colocar naquela partida (compativel com seus créditos), aguarda

o sistema escolher um adversario do mesmo nivel (no jogo e no valor disponibilizado na
etapa anterior) e aceita a partida. A partir dai, o sistema ja se conecta ao software do jogo

(que também esté instalado na maquina do usuario



e logado no perfil dele) e inicia a partida.
9.2.1 a TIPSPACE se reserva o direito de limitar o valor das apostas por usuario aseu
exclusivo critério, podendo completar o valor de apostas para viabilizar a realizacdo de

partidas.

9.3 As partidas nas quais o usudrio sair vencedor terdo seu saldo creditado na sua conta da
TIPSPACE. Este valor podera ser utilizado em outras partidas ou resgatado através de sua
carteira digital. Basta ele clicar em sacar créditos, escolher o método (hoje s6 temos pix)
confirmar 0 seu CPF (0 mesmo do cadastro e que também deve ser a chave do seu P1X),
selecionar o valor desejadoe concluir. O minimo é de R$ 50,00 (cinquenta reais).

9.4 Sera necessario o envio de documento de identificagdo através de aplicagdo especifica
para verificacdo de identidade e analise de conformidade dos seus dados pessoais com 0

documento enviado para fins de saque de lucro do usuério;

9.5 Vocé pode saber mais sobre as taxas aplicaveis as transacfes usando o site da
TIPSPACE. Reservamo-nos o direito de revisar nossas taxas a qualquer momento, bem
como atualizar a pagina. A taxa de comissdo pode variar dependendo do seu pais. Para obter
mais informacdes sobre as taxas reais, consulte a pagina tipspace.gg. O histérico de
transacdes e despesas incorridas podem ser vistos em sua conta. Antes de realizar transac6es
e operacOes dentrodo software e/ou do lado de parceiros e provedores terceiros, 0S Usuarios
devemconhecer as taxas aplicaveis e, em cada caso, concordar em realizar a transacao.\Vocé
aceita e concorda que é o Unico responsavel pelo pagamento de taxas estabelecidas por
parceiros e provedores terceiros no software, e renuncia aos direitos de reivindicacdes a

nGs em caso de cobranca de taxas estabelecidas poreles.

9.6 Atransferéncia de saldos entre contas individuais é estritamente proibida.

9.7 Caso voceé entre em uma partida e a abandone durante o pré-jogo ou no decorrer dela,

sera computada como derrota e o valor da partida ird para a TIPSPACE.



9.8 Caso sejam detectados erros nas partidas, elas serdo canceladas e os respectivos
valores voltardo para as carteiras dos players, exceto em situacGes que forem detectadas
atitudes que infrinjam regras da TIPSPACE, sendo essas situagdes analisadas

separadamente.

9.9 Partidas em “Remake” ndo serdo consideradas validas e o valor apostado/obtido

retornara para o status inicial.

9.10 Outras praticas proibidas: Incluem, mas ndo se limitam a Duo Boost (jogar com
jogadores de nivel maior com a finalidade de obter vantagem no jogo), Smurfing (Jogar em
contas de elo inferior para tirar proveito da plataforma), Deranking (perder partidas
propositalmente, dentro ou fora da TIPSPACE com a finalidade de diminuir o elo e
enfrentar jogadores de elos inferiores a sua habilidade), Usar programas de terceiros nao
autorizados, inclusive mods, hacks, cheats, scripts, bots, trainers e programas de automacéo
que interajam com os Servicos da TIPSPACE e seus modos de jogo disponiveis de qualquer
forma, para qualquer finalidade, utilizacdo de CPF de terceiros, compartilhamento de
contas, multiplas contas cadastradas na TIPSPACE, caso a TIPSPACE identifique esta
pratica poderao ser aplicadas as regras de identificagdo de fraude previstas na clausula 8.
Inclui-se também qualquer outra forma de burlar identidade ou tentativa de fazer parte de

partidas ndo balanceadas.

9.11 A TIPSPACE se reserva no direito de definir as Odds de cada evento de acordo com
a sua percepcdo de probabilidade do evento, podendo ter odds diferentes para players

diferentes com o mesmo objetivo

10. PAGAMENTOS DE ASSINATURAS

10.1. Todos os pagamentos realizados para acesso a plataforma sdo irreversiveis. A
partir do momento que o mesmo foi efetuado e o acesso a plataforma foi liberado. Pedidos
de reembolso deverdo ser enviados ao nosso suporte o qual ird analisar sua situacdo para

fins de reembolso ou ndo.

10.2. A TIPSPACE possui uma politica de precificacao individual podendo variar de
usuério para usuério de acordo com as estratégias definidas pela Empresa. Sendo assim, o
preco praticado para um usuario especifico ndo da direito aos demais usuérios exigirem o

mesmo valor;



10.3. A TIPSPACE pode criar pacotes com prazos maiores para 0s Usuarios emtroca de
descontos no valor total da transacao (Exemplo: planos semestrais, anuais, etc). Importante
ressaltar que os valores pagos nesses pacotes ndo sdo reembolsaveis (conforme
especificado no item 9.1) e a TIPSPACE reserva o direito de alterar valores e prazos a

qualquer tempo e sem qualquer aviso prévio;

10.4. Os pagamentos podem ser feitos via cobranca direta no cartdo de créditocadastrado
na plataforma ou P1X mediante leitura do QR code disponibilizado pela plataforma dentro
do fluxo de pagamento.

10.5. Os pacotes ofertados e valores praticados podem variar de acordo com aforma de
pagamento escolhida (PIX ou cartdo de crédito).

10.6. Nos pagamentos realizados via PIX utilizamos o sistema de crédito, ou seja, o valor
pago via PIX credita uma carteira de créditos do usuario que pode ser utilizada para
pagamentos das mensalidades. O valor em crédito ndo utilizado na carteira ndo é possivel

de saque;

10.7. Atransferéncia de créditos entre usuarios € estritamente proibida;

10.8 A utilizacao de cartdes de crédito de terceiros é permitida na plataforma desde que
alinhada com o proprietario do cartdo. Ou seja, 0 usuario que utilizarcartdes de terceiros
sem a autorizacdo do titular ira caracterizar fraude podendoser acionado legalmente pelos

prejuizos ocasionados.

10.9 O valor pago para opcao de assinatura ndo se confunde com o valor creditado para

as partidas pagas.

11. DO DIREITO DE ARREPENDIMENTO SERVICO DE
ASSINATURA

11.1 Os usuérios que cadastrarem um cartdo de crédito para futuras cobrangas de
mensalidade terdo direito ao periodo de teste gratuito de 07 (sete) dias corridos em

conformidade com o artigo 49 do Codigo de Defesa doConsumidor;

11.2 O ato de cadastrar o cartdo na plataforma ja esta pré autorizando o débito



conforme o plano escolhido no ato do cadastro, ou seja, caso 0 usuario ndo tenha interesse
em continuar utilizando a plataforma é de responsabilidade do mesmo fazer a solicitacao
de cancelamento antes do vencimento dos 07 (sete)dias de teste;

11.3 A cobranca no cartdo de crédito so sera debitada a partir do 8° (oitavo) diade cadastro
e desde que ndo tenha sido cancelada pelo usuario;

11.4 O periodo de teste da plataforma é concedido uma Unica vez por usuario;

11.5 Os usuérios que ndo cadastrarem o cartdo de crédito na plataforma ndo terdo direito
aos 07 (sete) dias de teste. Neste caso, o pagamento devera ser feito via PIX no ato da
assinatura. Caso o0 usuario decida cancelar o seu acessodentro dos 07 (sete) dias ap6s o
pagamento, ele devera solicitar o reembolso junto a equipe de suporte da TIPSPACE antes

do término do sétimo dia.

12. BONUS

12.1 Podemos, ocasionalmente, oferecer bénus, promocdes e/ou competicbes que séo
regidos por termos e condicdes separados. Quaisquer bOGnus ou presentes especiais
creditados na conta do usuario devem ser usados em conformidade com tais termos e
condicdes pelo prazo de 30 (trinta) dias a contarda concesséo.

12.2 Os bbnus serdo concedidos para uso exclusivo na plataforma somente estando
disponiveis para saques os resultados positivos obtidos a partir de sua utilizacdo (Roll
Over).

12.2.1 Para o usudrio ter direito ao recebimento do valor do bénus devera, ainda,apostar

pelo menos 08 (oito) vezes o valor do primeiro deposito.

13. ESCLARECIMENTO FINANCEIRO

13.1. ATIPSPACE ndo é uma instituicdo financeira, ou seja, 0s créditos existentes e ndo

utilizados na sua carteira nao estdo sujeitos a qualquer tipo dejuros ou correcdo monetaria.

13.2. A TIPSPACE nao oferece conselhos sobre questdes fiscais e/ou legais. Os usuarios

que precisam de orientacdo fiscal ou legal devem procurar



profissionais especializados como advogados ou contadores.

13.3. Todos os fundos de clientes sdo mantidos pela TIPSPACE em uma operagéo
segregada de Fundos de Usuarios, que é livre de reclamacGes de terceiros e isenta de

execucdo, bem como separada de fundos da empresa.

14. CONTEUDO PRODUZIDO PELOS USUARIO

14.1. A TIPSPACE ndo afirma qualquer propriedade sobre os contetidos de usuarios
sendo que este mantém a propriedade total de todo o seu contetido e quaisquer direitos de

propriedade intelectual ou outros direitos de propriedade associados a ele.

14.2.  Qualquer conteudo fornecido pelo usuario permanece sendo de sua propriedade.
Entretanto, ao fornecé-lo para a TIPSPACE, o usuario nos outorga a gestdo desta
informacdo por prazo indeterminado, gratuita e transferivel, sem necessidade de novo
aviso, e sem necessidade de qualquer pagamento, desde que isso esteja relacionado ao

funcionamento da plataforma.

14.3. A TIPSPACE poderéa analisar, monitorar e remover conteddo de usuario, acritério
exclusivo da aplicacdo, a qualquer momento e sem aviso prévio por motivos descritos no

Termo de Uso ou por mal uso da aplicacao;

14.4. E proibido qualquer conteido de usuario de carater difamatorio, calunioso,
injurioso, violento, pornografico, obsceno, ofensivo ou ilicito, conforme apuracdo da

aplicacao.

15. QUAIS OS DIREITOS DA TIPSPACE
15.1 Todos os direitos relativos a TIPSPACE e suas funcionalidades sdo de propriedade
exclusiva da TIPSPACE. O conteido da TIPSPACE é protegido pela lei de direitos

autorais e de propriedade intelectual.

15.2 E proibido usar, copiar, reproduzir, modificar, traduzir, publicar, transmitir,
distribuir, executar, fazer o upload, exibir, licenciar, vender ou explorar e fazer engenharia

reversa do conteudo da TIPSPACE sem o consentimento prévio e



expresso da aplicacdo. Qualquer uso ndo autorizado do conteudo da TIPSPACE sera
considerado como violagcdo dos direitos autorais e de propriedade intelectual sujeito a
banimento permanente da plataforma e passivel de medidas judiciais.

16. PRIVACIDADE DOS USUARIO

16.1 A TIPSPACE se compromete a processar suas informagdes e seus dados pessoais

dos usuarios em conformidade com a Lei.

16.2 A Politica de Privacidade é parte integrante e inseparavel destes Termos deUso.

17. SUSPENSAO E ENCERRAMENTO DE CONTAS

17.1 No caso de suspeita de violacdo dos Termos de Uso pelo usuario, a TIPSPACE se
reserva o direito de suspender sua conta sem aviso até que o assunto tenha sido totalmente
investigado. O usuario concorda em cooperar plenamente com qualquer investigacao da
TIPSPACE em atividade.

17.2 Se a nossa investigacdo resultar no conhecimento de que o usuéario violouestes
Termos de Uso ou participou de qualquer atividade descrita no item 6.1 e 7.2., nos
reservamos o direito de restringir ou encerrar sua conta sem qualquer direito a reembolso

pelo periodo de assinatura pago mas ndo utilizado e ainda zerando o saldo em carteira.

17.3 Verificado 0 uso indevido da plataforma ou fraude o usuario sera notificadosobre o
cancelamento de sua conta e 0s motivos que levaram a tal, tendo o mesmo o direito de
apelacdo sobre tal medida. Como forma de protecdo a comunidade que utiliza a
TIPSPACE, o nickname do usuario serd listado em nosso servidor do Discord como conta
cancelada podendo constar o0 motivo docancelamento como forma de protecdo aos demais

usuarios.

17.4 Se o usuario se envolveu em atividades ilegais, a TIPSPACE nao tem por obrigacao
reembolsar qualquer valor que possa estar na conta do usuario. Alémdisso, a TIPSPACE

informara as autoridades competentes a atividade suspeita



ilegal, fraudulenta ou imprépria.

17.5 Qualquer usuério que tenha sua conta banida ou cancelada ndo podera abrir novas

contas no futuro.

17.6 Além dos direitos de encerramento acima mencionados, a TIPSPACE podeencerrar
sua conta a qualquer momento e por qualquer motivo, caso o cancelamento se dé por
violacdo aos termos de uso, ndo sera realizado aviso prévio e os créditos ficardo retidos

nos termos ja previstos.

17.7 Se a TIPSPACE encerrar ou suspender a sua conta por infracdo a estes Termos de
Uso, quaisquer danos, perdas, responsabilidades, custos e gastos incorridos ou sofridos
pela TIPSPACE serdo de sua responsabilidade e serd também de sua responsabilidade
indenizar a TIPSPACE quando solicitado, por referidos danos. a TIPSPACE tera também
o direito de anular quaisquer premiacdes e reter quaisquer quantias que de outra forma

seriam pagaveis.

18. PROPRIEDADE INTELECTUAL
18.1 A TIPSPACE garante que todos os direitos, titulos e interesse (incluindo, mas nao
apenas, 0s direitos autorais, e outros de propriedade intelectual) sobre o servico

disponibilizado por nds permanecerdo sob a titularidade da aplicagéo;

18.2 O usuério ndo adquirira nenhum direito de propriedade sobre 0s servigos econteido
da TIPSPACE;

18.3 E proibido que o usuério faca o download de nosso conteido com o intuitode
armazena-lo em banco de dados para oferecer para terceiro. Veda-se, também, que o
contetdo disponibilizado por noés seja usado para criar uma basede dados ou um servico

que possa concorrer de qualguer maneira com 0 nossonegocio.

18.4 Alegacdes de infracdo a direito autoral de qualquer contetdo disponivel na aplicacéo

devem ser encaminhadas por meio do e-mail suporte@tipspace.gg.

19. MONITORAMENTO E SEGURANCA
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19.1 A TIPSPACE ndo mede esforcos para garantir a privacidade e seguranca dasua

aplicacdo no ambiente da internet.

19.2 A TIPSPACE ira monitorar os dados dos usuarios para garantir o bom uso etermos

de uso da aplicacdo/plataforma.

19.3 Nesta aplicacédo é proibida a mineracdo de dados, de qualquer tipo ou espécie, uso
de bots de mensagens, operagdes massificadas, sob aplicagdo da legislacéo local e de

reparar 0s danos que decorrerem desta utilizacao.

20. ATUALIZACOES DO TERMO DE USO

20.1 A TIPSPACE se reserva no direito de alterar esse Termo de Uso sempre quefor
necessario para garantir a funcionalidade, aprimoramento e atualizagdes dos servi¢cos

oferecidos, ndo ficando obrigado a manter uma estrutura da aplicacao.

20.2 Nosso Termo de Uso sempre contard com a indicacdo da data de atualizacdo ou
versdo atual. Caso sejam feitas alteracOes relevantes neste Termo de Uso, iremos informa-

lo para conhecimento.

21. NOSSA COMUNICACAO

21.1 Caso vocé tenha alguma davida, comentario ou sugestdo, por favor, entreem

contato conosco por qualquer canal de atendimento oficial da plataforma ou pelo e-mail

suporte@tipspace.qga.

21.2 Noés sempre faremos o nosso melhor para resolver quaisquer problemas que o
usuario tenha com o nosso servico. Para que seu atendimento seja mais agil pedimos que
tente ser detalhista em relagdo ao problema identificado incluindo o maximo de
informacGes para conseguirmos ser mais assertivos na resolucdo. Alguns exemplos de
informacdes que podem constar sdo o seu nickname, datas e horarios especificos

associados a reclamacédo, imagens quando possivel, etc.

21.3 Apo6s o recebimento, nos esforcaremos para resolver qualquer assunto
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relatado prontamente e, no maximo dentro de 48 horas Uteis da data de quandoa

reclamacédo foi recebida.

21.4 Recomendamos que o0 usuario evite redes sociais para manifestar seu
descontentamento ou suspeita sobre trapacas de outros usuarios. Sempre busque a
TIPSPACE através dos seus canais de contato oficiais.

22. SUSPENSAO DOS SERVICOS

22.1 Podemos suspender temporariamente a totalidade ou parte do Servigco porqualquer
motivo, a nosso exclusivo critério. Podemos, mas ndo somos obrigados, a dar qualquer
aviso prévio que seja razoavelmente praticAvel de tal suspensdo. Vamos restaurar o

servico, assim que for razoavelmente possivel, ap0s essa suspenséo temporaria.

23. DISPOSICOES GERAIS

23.1 Uma vez vinculada a conta do jogo, ndo serd permitida a vinculagdo de uma conta

diferente, do mesmo jogo, na plataforma;

23.2 Poderdo ser implementadas formas de monetizacdo diversas dentro da plataforma

que estardo sujeitas a regras especificas a serem definidas no ato do seu langcamento.

23.3 Ao se registrar em uma conta, vocé concorda que o software pode exibir seu nome
de usuario, dados e estatistica de jogo, registros de torneios e qualquer outra informacéo

sobre sua atividade de jogo.

24. LOCAL DE EXECUCAO

24.1 O local de execucdo dos servicos é o Brasil. A TIPSPACE é uma empresa registrada

no Brasil 0s nossos servigos sao oferecidos a partir do Brasil.

25. LEI APLICAVEL /FORO

25.1 Tentamos resolver todos os desentendimentos de forma rapida e eficiente.No entanto,

se 0 usuario pretende interpor um processo judicial contra nés, deve



fazé-lo no Brasil. Estes Termos de Uso e a relacdo entre o usuario e nds serdo regidos e
interpretados de acordo com as leis do Brasil. Se o usuario for residente em outro pais isso
ndo afetara nenhum dos direitos legais que possam se aplicar ao usuario pessoalmente

como consumidor.
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